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1 AMAC

Bu talimatinin amaci; mdugsterilerin  deney veya performansin  degdismezliginin
degerlendirilmesi faaliyetleri kapsaminda sunulan hizmetlerin birey veya kuruluglar tarafindan
yanlis anlamaya yol agmayacak sekilde kamuoyu ile paylasiminda, Avrasya TTM tarafindan
olusturulan her tirlii rapor, kurumsal logo ve Onaylanmis Kurulus numarasi ile TURKAK
Akreditasyon markasinin kullanimi ile ilgili sinirlamalari tanimlamaktir.

2 SORUMLULAR

Tim Personel

3 ILGILI DOKUMANLAR

4 UYGULAMA

4.1.Raporlarin Kullanimi

4.1.1.Performansin degismezliginin dederlendiriimesi amacinin disinda hazirlanan deney
raporlarinda verilen deney sonuglari; aksi belirtiimedikge sadece deneye tabi tutulan
numuneler igin gegerlidir.

4.1.2. Avrasya TTM tarafindan olusturulan her tiirli rapor izin alinmadan kismi olarak veya
icerigi degistirilerek gogaltilamaz.

4.1.3. Avrasya TTM tarafindan olusturulan raporlarin sadece orijinal kopyalari gegerlidir.
Avrasya TTM orijinali disindaki kopyalardan sorumlu tutulamaz.

4.1.4. Avrasya TTM tarafindan olusturulan raporlara atifta bulunarak musteri tarafindan
hazirlanan her tirli ticari/bilgi amacl dokiiman yayimlanmadan 6nce Avrasya TTM'den izin
alinmalidir.

4.1.5.Migterinin Uriinin  karakteristik 6zelliklerini degistirebilecek herhangi bir degisiklik
yapmas! durumunda Avrasya TTM tarafindan yayimlanan raporlar gegersizdir. Bu durumda
deney raporlarina atifta bulunan her tirli dokiiman; performans degerlendirme raporlari
yeniden yayimlanana kadar yururltkten kaldinimalidir.

4.1.6. Avrasya TTM tarafindan hazirlanan her tirli raporun kullanim hakki Misteri'ye aittir.
Raporlar higbir sekilde baska bir kurum veya tiizel kisilige devredilemez. Raporlarin Uglincii
sahislarca haksiz yere kullanimindan dogan sorumluluk kurulusa aittir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.

Kalite Sistem Sorumlusu Genel Mudur
Hazirlayan Onaylayan

Bu dokiimanin her hakki AVRASYA TTM Laboratuvari'na ait olup, saklidir. izin alinmadan cogaltilmasi ve iigiincii kisilere acik tutulmasi yasaktir. Bu dokiiman degisiklige tabidir.
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4.2.Kurumsal Logo Kullanimi

4.2.1. Avrasya TTM Urinin teknik sartnamelere uygun olarak piyasaya arzinda kismi olarak
gorev aldigindan ve sunulan hizmetlerin {reticinin  sorumlulugunda olan unsurlar
icermesinden dolay! kurumsal logo higbir sekilde Grtin veya ambalaji (izerinde kullanilamaz.

4.2.2.Misterinin reklam/tanitim amagl brostir vb. ticari dokiiman veya web sayfasi, gazete,
dergi, bllten gibi yayin organlarinda kurumsal logonun kullanimina; Avrasya TTM tarafindan
sunulan hizmetlerin 3. taraflarca yanlis anlamaya sebebiyet vermeyecek sekilde detayli olarak
tarif edilmesi ve konu ile ilgili yazil izin alinmasi kaydiyla izin verilir.

4.2.3.Kurumsal logo hicbir sekilde misteri tarafindan degistirilemez. Kurumsal logonun
Avrasya TTM tarafindan degistiriimesi durumunda; Kalite Sistem SOrumlusu tarafindan ilgili
kurumlara bilgi verilir.

4.3.0naylanmis Kurulus Numarasinin Kullanimi

4.3.1.0naylanmis kurulus numarasi tiiketiciyi aldatici sekilde, Misteri'nin hizmet almadigi
iriinlere dair yapilan beyanlarda ve Fabrika Uretim Kontrolii'niin uygunlugunu cagristiracak
seklinde yorumlanacak bigimde kullanilamaz.

4.3.2.0naylanmis kurulus numarasi Musteri tarafindan teknik sartnamelere uygun olarak
hazirlanan Performans Beyaninda kurumun adi ve adresi ile birlikte kullanilir.

4.3.3.0naylamis kurulus numarasi, sadece Onaylanmis kurulus hizmeti kapsamindaki Grin
tiplerinde ve Uretim hatlarinda ilgili olarak kullanilabilir. Hizmet kapsami iginde olmayan triin
veya faaliyetler igin Onaylanmig Kurulus numarasinin kullanimi yasaklanmistir.

4.3.4.0naylanmis kurulus numarasi; mevzuatlarda aksi belirtiimedigi sirece higbir
dokimanda tek basina kullanilamaz.

4.3.5.Misteri tarafindan Avrasya TTM'nin onaylanmis kurulus numarasina atifta bulunarak
hazirlanan her tirli ticari/bilgi amacli dokiiman yayimlanmadan 6nce Avrasya TTM'den izin
alinmalidir. Musterinin reklam/tanitim amaclh broslr vb. ticari dokiiman veya web sayfasi,
gazete, dergi, bulten gibi yayin organlarinda onaylanmis kurulus numarasinin kullanimina;
Avrasya TTM tarafindan sunulan hizmetlerin 3. taraflarca yanlis anlamaya sebebiyet
vermeyecek sekilde detayli olarak tarif edilmesi ve konu ile ilgili yazili izin alinmasi kaydiyla
izin verilir.

4.3.6. Avrasya TTM tarafindan sunulan hizmetin gegerlilik siiresinin dolmasi, geri cekilmesi
veya iptali durumda; Onaylanmis Kurulus numarasi kullanimi kesinlikle durdurulmahdir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.

Kalite Sistem Sorumlusu Genel Mudur
Hazirlayan Onaylayan

Bu dokiimanin her hakki AVRASYA TTM Laboratuvari'na ait olup, saklidir. izin alinmadan cogaltilmasi ve iigiincii kisilere acik tutulmasi yasaktir. Bu dokiiman degisiklige tabidir.
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4.4.TURKAK Akreditasyon Markasi Kullanimi

4.4.1. Avrasya TTM'nin TS EN ISO 17025 standardina gére yeterliligini gosteren TURKAK
Akreditasyon Markasi; higbir sekilde Misteri tarafindan kullanilamaz.

4.5.Genel Hiikiimler:

4.5.1. Avrasya TTM'den performansin degismezliginin dederlendiriimesi faaliyetleri
kapsaminda hizmet almis olan Misteriler; Kurumsal Logo ve Onaylanmis Kurulus
Numarasinin kullanimi ile bu talimatta yazan sartlara uymak zorundadirlar.

4.5.2. Avrasya TTM'den performansin degismezliginin degerlendirilmesi faaliyetleri disindaki
diger kapsamlarda hizmet almis olan Musteriler; Kurumsal Logonun kullanimi ile bu talimatta
yazan sartlara uymak zorundadirlar. Bu kuruluslar; hicbir belge ve dokimanda Onaylanmis
Kurulus Numarasina yer veremez veya atifta bulunamazlar.

4.5.3.Sunulan hizmetlerin gegerlilik siiresinin dolmasi vb. durumlarda Kurumsal Logo ve
Onaylanmis Kurulus numarasi kullanimi kesinlikle durdurulmalidir.

4.5.4.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun dogru kullanimi, Avrasya TTM
hizmet s6zlesmelerinin kapsaminda ele alinmakta ve Misterinin uymasi gereken bir sdzlesme
sarti olarak ortaya konulmaktadir.

4.5.5.0naylanmis Kurulus numarasinin ve Kurumsal Logonun yaniltici ve uygun olmayan bir
sekilde kullanilmasi durumunda, her tirll yasal hak Avrasya TTM'ye aittir.

4.5.6.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun dogru kullanilip kullaniimadiginin
kontrolli ve izlenmesi;

e Diger Mdusterilerin, Avrasya TTMYyi hatali kullanm ile sikayet/itirazlar yoluyla
bilgilendirmesi,

e Kamu kuruluglarinin, tliketici mahkemelerinin, ©zel sirketlerin sunulan hizmetin
kapsaminin igerigini sorgulamasi,

e Yazli ve gorsel basinda yapilan takip edilmesi veya Pazara sunulan drlinlerde, yayin ve
dokiimanlarin incelenmesi ile saglanir.

Herhangi bir nedenle alinacak sikayet/itirazlar ile ilgili kayitlar Kalite Sistem Sorumlusu
tarafindan gizli tutulur. Onaylanmis Kurulus numarasi veya Kurumsal Logonun yaniltici tarzda
veya haksiz kullanan kurulug, oncelikle yazili olarak uyarilir. Gereken durumlarda Genel
Mudir ve yasal uzmanlarin is birligi ile konuyu degerlendirir.

4.5.7.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun bu talimata uygun
kullaniimadiginin (yanlis/kotiiye kullanimi) tespiti durumunda gerekli islemlerin baslatiimasi
ve sonuclandiriimasi Genel Midir'tin sorumlulugundadir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.

Kalite Sistem Sorumlusu Genel Mudur
Hazirlayan Onaylayan

Bu dokiimanin her hakki AVRASYA TTM Laboratuvari'na ait olup, saklidir. izin alinmadan cogaltilmasi ve iigiincii kisilere acik tutulmasi yasaktir. Bu dokiiman degisiklige tabidir.



Dokiiman No TLMO14

Yayin Tarihi 13.06.2022

ONAYLI KURULUS NUMARASI VE LOGO Revizyon No 01
A KULLANIM TALIMATI
Revizyon Tarihi 20.07.2023

Sayfa No 4/4

4.5.8.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun bu talimata uygun
kullaniimadiginin (yanhs/kétiye kullamimi) tespiti durumunda, KYT tarafindan firma uyarilir ve
ivedilikle diizeltici faaliyette bulunmasi istenir. Yanhs/kétlye kullaniminin firma tarafindan
surdirilmesi durumunda; Avrasya TTM tek tarafli olarak higbir ylkimliligl olmaksizin
misteri ile yapilan sdzlesmeye binaen sunmus oldugu hizmetlerin sonucunda (retilen
raporlari geri ceker. Onaylanmis Kurulus numarasi kéttye kullanimi ve yapilan islemler
konusunda Avrasya TTM tarafindan T.C. Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi yazil
olarak bildirimde bulunulur. Avrasya TTM gerekmesi durumunda yetkili mercilerden ayri
olarak hukuki islem yapilmasi icin girisimde bulunma hakkini sakll tutar. Bu madde Avrasya
TTM ile sdzlesme yapmamis (hizmet almamig) taraflarin Onaylanmis Kurulus numarasi ve
logoyu kétiye kullanma halleri icin de gegerlidir.

4.5.9.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun hatali kullanimi nedeniyle
dogabilecek her tiirlii zarar ve ziyan geriye etkili olarak miisterinin sorumlulugundadir.

4.5.10. Misteri, Avrasya TTM'nin ve verdigi hizmetlerin kot s6hretle anilmasina veya kamu
glveninin sarsilmasina yonelik olarak Onaylanmis kurulus numarasinin ve Kurumsal Logonun
kullanilmamasini garanti altina almakla yakamltdar.

4.5.11. Onaylanmis kurulus numarasi ve logo kullanim hakki Gglincii tarafa devredilemez.

5 REVIZYON TARIHGESI

Revizyon No Revizyon Tarihi Aciklama

Talimattan performansin degismezliginin degerlendiriimesi
01 20.07.2023 ve dogrulanmasi kismindan dogrulanmasi kelimesi
cikartilmistir ve bakanlik adi yeniden diizenlenmistir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.

Kalite Sistem Sorumlusu Genel Mudur
Hazirlayan Onaylayan

Bu dokiimanin her hakki AVRASYA TTM Laboratuvari'na ait olup, saklidir. izin alinmadan cogaltilmasi ve iigiincii kisilere acik tutulmasi yasaktir. Bu dokiiman degisiklige tabidir.
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